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PALAVRA DO PRESIDENTE

pos  enfrentarmos

um ano atipico, por

conta da pandemia

da Covid-19, rechea-
do de incertezas, inseguranca
e medo, inicia-se um novo ano
repleto de desafios, mas com
renovada confilanga de que
tudo volte a normalidade.

Nesta primeira edicdo de 2021,
a Revista Dirigente traz varias matérias interessantes,
dentre as quais podemos destacar aquela relacionada
a vacinacao da Covid-19, que representa a esperanca
da sociedade no combate a pandemia do Coronavirus,
além da abordagem sobre o AABB Comunidade, com
énfase nas orientagoes para adesao ao Programa.

A velocidade das informacoes esta obrigando as pessoas
a acessarem elevada gama de midias digitais e, para tan-
to, disponibilizam seus dados pessoais. Com o objetivo
de oferecer aos brasileiros mais seguranga sobre o uso
de seus dados pessoais, foi publicada a Lei Geral de
Protecao de Dados - LGPD, tendo a FENABB disponibi-
lizado para suas afiliadas uma cartilha com orientagoes
importantes para o cumprimento da legislagao.

A utilizagao das midias digitais € uma viagem sem volta,
por isso, a matéria sobre o mundo digital traz grande
contribuicao para as nossas afiliadas na elaboracédo
do planejamento para utilizagao dessa ferramenta no
relacionamento com os associados, cercando-se dos
cuidados de seguranca da informagao.

Figuem atentos, também, aos demais assuntos abor-
dados nesta edicao da Revista, como o Novo Modelo
de Governanca do Sistema AABB, expectativas dos
Dirigentes abebeanos para 2021, o Programa Reconecta
gue possibilitou a realizagao da unica JESAB em 2020
e as entrevistas dos novos gestores da FENABB e do
Abebeano de Coragao.

Nossa expectativa € que, em 2021, o Novo Modelo de
Governanga do Sistema AABB funcione a todo vapor,
mas para tanto, é necessario o envolvimento de cada
Dirigente de AABB, contribuindo e demandando a Con-
sultoria Regional que atende a Associacgao.

Desejo excelente leitura a todos e muito sucesso em 2021.

Gustavo Boeira da Silva



INSTITUCIONAL
REVISTABIRIGENTE |~ Autor: Ménica Lopes

Programa Integragao AABB Comunidade
Orientacoes para Adesao

Articulagoes iniciais

Para desenvolver o Programa AABB Comunida-
de, deve haver um acordo entre o Presidente da
AABB, o proponente local (Prefeitura ou Organi-
zacao da Sociedade Civil Sem Fins Lucrativos)
e o Gerente da Agéncia de Relacionamento do
Banco do Brasil.

Todos devem conhecer os documentos que es-
truturam o Programa, para entender o objetivo,
a forma de funcionamento e os principais com-
promissos assumidos por cada uma das partes.

Confirmando o desejo comum de desenvolve-
-lo, o procedimento inicial sera enviar a Mani-
festagao de Interesse.

Acesse 0 QR Code ao lado e confira %
os documentos do Programa abai- g3,
X0 na integra:

Consulte os documentos do Programa

Video Institucional do Programa
Apresentacdo do Programa
Projeto Politico-Pedagdgico (PPP)
Minuta do Convénio*

*A minuta do convénio e o Projeto Politico-Pedagdgico disponiveis serdo atualizados.
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Manifestacao de interesse

O Presidente da AABB preenchera e assinard o docu-
mento Manifestagao de Interesse, disponivel no site do
Programa (www.aabbcomunidade.com.br - QR Code
acima), no qual devem constar as assinaturas do repre-
sentante do proponente local e do Gerente da Agéncia
do Banco do Brasil.

Apés, digitalizara e enviard o documento para FENABB,
pelo e-mail aabbcomunidade@aabbcomunidade.com.br.

A analise acontecera em duas etapas:

Etapa 1: Até o dia 31/01 serdo analisadas apenas as
solicitagOes das AABBs que desenvolveram o Programa
no ultimo periodo de convénio (2017-2020);

Etapa 2: A partir do dia 01/02, as demais manifestacdes,
de AABBs que nao desenvolveram o Programa no
ultimo quadriénio, serao analisadas e o atendimento
dependera de disponibilidade orcamentaria da FENABB
e Fundacao BB.

A manifestacao de interesse devera ser enviada,
pelo Presidente da AABB e, exclusivamente, para
aabbcomunidade@aabbcomunidade.com.br


mailto:aabbcomunidade@aabbcomunidade.com.br

Apds a andlise da Manifestagcao de Interesse pela
FENABB, o processo é passado para a conducao da
Fundacao BB, que solicitara os seguintes documentos:

= comprovante de inscricdo e situagao cadastral —
Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

= certidoes negativas de débitos;
= estatuto social e eventuais alteragoes;

= atas de eleicdo e posse da atual diretoria ou termo
de posse do prefeito;

= documentos de identidade e CPF dos represen-
tantes legais.

Nao havendo pendéncias de documentacbes e
restricdes cadastrais, a Fundagao BB autorizara, por
meio do Gerente da Agéncia do Banco do Brasil, o
acesso ao Sistema de Informacdes Gerenciais (Siga),
para preenchimento e envio da proposta, pela insti-
tuicao interessada.

Presidente da AABB
analise e manifestagao

Proponente —»

FENABB Gerente do
anélise, manifestagéo e 4— Banco do Brasil
encaminhamento a Fundagao BB analise a manifestagao

| ) Fundacao BB

andlise e aprovacao

Fluxo de anadlise do processo de adesdo, por meio do
SIGA.

Ap0ds o recebimento da proposta, a Fundacdo analisa
e delibera a respeito. Para os convénios firmados com
prefeituras municipais, a Fundagdo Banco do Brasil
solicitard documento comprovando o destaque orga-
mentdrio dos recursos a serem utilizados para a exe-
cugdo do Programa.

PASSO 4

Concluida a analise da proposta e respectiva
aprovacao, a Fundacao disponibilizara, via Siga,
a minuta do convénio ao Gerente do Banco do
Brasil para a coleta das assinaturas e remessa do
documento a FENABB.

Ao longo do processo serdao divulgados os en-
derecos e telefones para orientagGes e esclare-
cimentos.

ATENGAO

Para melhor aproveitamento do ano
letivo de 2021, a Manifestacdo de In-
teresse devera ser enviada & FENABB,
preferencialmente, até 31.01.2021.

Convénios formalizados até 31.07.2021
deverao ter as atividades iniciadas até
31.08.2021.

Apods 31.07.2021 nao serao formaliza-
dos convénios para inicio de ativida-
des em 2021.

No QR Code ao lado,
vocé navega pelo site do
AABB Comunidade:
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Distribuicao da agenda

m  decorréncia da
pandemia, a produgao
da Agenda AABB Co-
munidade 2021 se deu
de forma diferente. As criagoes
das agendas anteriores foram
feitas por meio de concurso, mas
desta vez a escolha dos registros
fotograficos de educandos e
familiares, e ex-educandos no
oficio de suas atuais profissoes,
gue ilustram a capa, a contracapa
e os 12 meses do ano, foi feita
pela Diretoria da FENABB, que
também escolheu o tema para a
producdo das imagens: “O futuro
dependerd do que fizermos no
presente”, do pensador Gandhi.

A ideia de um novo design para
a agenda, em um formato menor
e mais compacto, foi pensando
na facilidade e na praticidade do
dia a dia. O Vice-Presidente da
FENABB André Castelo Branco,

muass (B8 St

PROGRAMACAQ

TOFENABE | ¥ FuNDAGKD .
AABBcomunldade\><‘/"
2021

se alegrou com o resultado: “esse
novo modelo vem para facilitar
a organizacao dos compromis-
sos diarios. A selecao de frases
inspiradoras e motivacionais de

grandes pensadores, que também
compdem o exemplar, servird pa-
ra estimular e até mesmo mudar
o dia de alguém para melhor”,
explicou.

A acgao de distribuicao dos cinco
mil exemplares da Agenda AABB
Comunidade 2021 comegou
em dezembro e contemplou as
AABBs, Programas, Agéncias do
Banco do Brasil, Fundagao BB e
outros parceiros, e Colaboradores
da FENABB. Quem ja recebeu o
presente tem elogiado a lembran-
ca da Federacao.

“Parabenizo todos os envolvidos
na construgdo desse material,
AABB, Coordenacao do Progra-
ma, Educadores e educandos,
por acreditarem nessa iniciativa
e apresentarem imagens tao cria-
tivas. Aproveito para desejar um
feliz 2021 para todos”, finalizou
André.

FENABB 2021

A Programacao FENABB 2021 ja esta disponivel no site da Fe-
deracao, menu Publicacoes e no App FENABB. O documento é
publicado anualmente, e serve para orientar os Dirigentes sobre
o conjunto dos Programas e das atividades, os auxilios, produtos
e servicos gue envolvem as AABBs, as Consultorias & b 0
Regionais de AABBs e a FENABB. R

Posicione a camera do celular no QR Code ao lado
e acesse a Programagao.

FENABB 2021

AUTORA: MARIA LUIZA FARIAS
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FENABB produz cartilha para

m vigor desde 18/09/2020, a Lei de Protecdo de Dados - LGPD,
tem como premissa assegurar o direito a privacidade e a pro-
tecao de dados pessoais dos usudrios, por meio de praticas
transparentes e seguras, garantindo direitos fundamentais.
Com a intencao de auxiliar as AABBs em todo o pals para adequagao a
nova lei, a FENABB elaborou uma cartilha com informagdes essenciais
para mobilizagao de Dirigentes e funciondrios do clube sobre o tema.

Vale ressaltar gue uma politica de privacidade devera ser aprovada em
cada AABB e sera instrumento relevante na definicdo do que pode ou
nao ser feito com os dados pessoais de associados e de todos os outros
entes cujos dados a Associagao trata.

Para trazer esclarecimentos ao Sistema AABB, a Federagao esta pre-
parando uma live, que serd transmitida em seu canal no YouTube (TV
FENABB). Acompanhe as nossas redes sociais e fique por dentro de
todas as novidades.

Acesse a Cartilha e o Modelo Padrao de Politica de E HE
Privacidade de AABB no QR Code ao lado. 1

=]

AUTORA: LARISSA PAULO

AABB

BANCO 0O Brps),

LE GERAL

DE PROTECAD
DE DADOS
-LGPD . ‘

Oque

Sua AABB
Precisa sapey
= Belodey

Reunioes virtuais conselhos arbitral e técnico

Compareceram ao encontro o
Representante da Regiao Centro-
-Oeste, José Humberto; da Regiao
Nordeste, Clebson Antdonio; da

Em funcdo da pandemia, em
2020, nao foi possivel realizar re-

unido presencial com o Conselho Regio Norte, Tania Barbosa: da

Arbitral. Para debater e definir as Regio Sudeste, Wagner Fonseca,

modificagcdes no Regulamento o~

- e da Regidao Sul (CESABB-PR),
Geral de CompeticSes - RGC 2021, ¢\, inei da Silva. Pela FENABB,
documento que rege todas as

Jormnadas Esportivas do Sistema
AABB, os membros do Conselho
participaram, no més de novem-
bro, de uma reuniao extraordinaria
no formato virtual e definiram que
o Regulamento serd o mesmo de
2019/2020, com alguns ajustes.

participaram  Pedro  Carvalho
Martins, Vice-Presidente; Michael
Cerutti, Gerente de Eventos Es-
portivos e Culturais, e Felipe de
Oliveira, Analista Sénior.

Os integrantes do Conselho Téc-
nico do CINFAABB se reuniram
de forma virtual, no dia 9 de de-
zembro, para debater sugestoes
de adequacdo no Regulamento

Posicione a camera
do celularno QR Co-
de ao lado e acesse
as novas mudancas
do Regulamento.
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Especifico do Campeonato. As
sugestoes foram encaminhadas
pelos CESABBs e AABBs e as
que foram aprovadas pelo Con-
selho, estarao em vigor no biénio
2021/2022.

A reunidao contou com a par-
ticipacdo dos Representantes
da AABB Brasilia (DF), Carlos
Antonio Soares; da AABB Maceid
(AL), Marcos David, e da AABB
Florianopolis (SC), José Martin.
A FENABB esteve representada
pelo  Vice-Presidente, Pedro
Carvalho Martins; o Gerente de
Eventos Esportivos e Culturais,
Michael Cerutti e o Analista Sé-
nior, Felipe de Oliveira.

AUTORA: MARIA LUIZA FARIAS
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FENABB anuncia nova

ORGANIZACIONAL

esde o dia 4 de janeiro, a FENABB conta
com uma nova estrutura organizacional,
adequada com o objetivo de propiciar
sinergia entre a FENABB e a rede de

onde se reunirdo os processos de administragao das
afiliadas e das Consultorias Regionais, ou seja, uma
espécie de porta de entrada de demandas das As-
sociagoes. A VIPEC absorve a area de comunicagao

AABBs, além do fortalecimento da cultura intema
da empresa. Entre as principais alteracdes estao a
concentracao das areas Administrativa e Financeira
em uma unica Vice-Presidéncia (VIPAF), e a criacao

na forma de geréncia e a VIPEV mantém seus atuais
processos, de tal forma que os arranjos internos
possibilitaram melhor alinhamento dos processos
sem a necessidade de incremento do numero de

da Vice-Presidéncia de Gestdo da Rede (VIRED), Vice-Presidéncias e Geréncias.

A nova estrutura interna da Federacao conta, agora, com o seguinte desenho organizacional:

Presidéncia

CONEG - Comité para
Novos negdcios

v v v v

VIPAF - Vice-Presidéncia VIRED - Vice-Presidéncia VIPEV - Vice-Presidéncia de VIPEC - Vice-Presidéncia de Gestao
Administrativa e Financeira de Gestao da Rede Eventos Esportivos e Culturais de Pessoas e de Comunicagao

— l l —

GERAD GEFIN GERED GEREV GEPES GECOM
Geréncia Geréncia Geréncia de Geréncia de Eventos Geréncia de Pessoas e Geréncia de
Administrativa Financeira Gestao da Rede Esportivos e Culturais de Projetos Educacionais Comunicagdo

e Sociais
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Os atuais Nucleos NUCOM, NUREV e NUINF
foram incorporados nas estruturas das geréncias,
e foi instituido um Comité Multidisciplinar de No-
vos Negdcios (CONEG), vinculado & Presidéncia.

RESPONSAVEIS PELAS AREAS

PRESI: Gustavo Boeira da Silva
VIPAF: Rafael Leite Figueiredo

GERAD: Flavio Ribeiro de Assis
GEFIN: Duilio Ribeiro Gongalves

VIRED: Clodoaldo Soares do Nascimento

GERED: Sandra Regina Vieira

VIPEV: Pedro Carvalho Martins

GEREV: Michael Cerutti Trindade

VIPEC: André Castelo Branco Machado

GEPES: Daniel Martins de Carvalho
GECOM: Rafael Gadelha de Mesquita

L

%mrmf‘
¥
q\ﬁif

Novo Modelo de Governang¢a do Sistema AABB

A reestruturacao da FENABB tem o objetivo de
alinha-la ao Novo Modelo de Governanca do Sis-
tema AABB, cujos estudos iniciaram-se em 2015
e contaram com a participacdo das AABBs, dos
CESABBs e do Banco do Brasil, no qual foi defini-
do um novo modelo de acompanhamento tatico
e operacional da FENABB para as Associacoes,
com a utilizacdo das Consultorias Regionais, e
nao mais com os Conselhos Estaduais de AABBS
— CESABBs. No QR Code ao lado
vocé confere a relacao e os dados
cadastrais das Consultorias Re-
gionais, que sao pessoas juridicas
contratadas pela FENABB.

Para atuar estrategicamente nos estados, sera
instituida ainda a figura do Consultor Estadual,
que fara a representacdo da FENABB em even-
tos esportivos, sociais e culturais para os quais
for convidado ou a pedido da Federagao, além
da articulagao, organizagao da participagao das
AABBs nas jornadas esportivas e o relaciona-
mento préximo com a administragao estadual
do Banco do Brasil e demais entidades. Para
tanto exigir-se a perfil de relacionamento insti-
tucional entre a FENABB e as liderangas nos es-
tados, além da disposicao de atuar em formato
de voluntariado.

Com a conclusdao dos processos de desativacao
dos CESABBs e estando as Consultorias Regio-
nais contratadas e instaladas em sua totalidade,
serd iniciado em breve o processo de implemen-
tagao do fluxo da nova estrutura, razao pela qual
contamos com a colaboracdo e o engajamento
de todos do Sistema AABB. Para tanto, a FENABB
iniciou a transicao no dia 04.01.2021, ja adotando
internamente o fluxo previsto no novo modelo
para os estados da Bahia e de Minas Gerais.

Para as AABBs e as respectivas Consultorias
Regionais, o relacionamento e a conducao dos
processos junto a FENABB continuardao os mes-
mos, pois as adequacgoes organizacionais serao
no ambito da Federagdo. Entretanto, para que
as equipes possam ajustar seus processos, em
especial aqueles que migrarao de area ou sao
novos processos, haverd um periodo de transicao
durante o més de janeiro, prazo que contamos
com a compreensao de todos.

Tao logo concluida essa fase, a FENABB expe-
dird um comunicado com todas as informagoes,
detalhando processos, atividades, profissionais
responsaveis e meios de comunicacdo (e-mail,
telefones, horarios, etc).
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com os membros

Nesta edicao da Revista Dirigente, conversamos com os Vice-Presidentes
da FENABB, Pedro Carvalho Martins e Rafael Leite Figueiredo, acerca

de suas trajetdrias e acoes que pretendem desenvolver em prol do
fortalecimento do Sistema AABB. Acompanhe as entrevistas a sequir:

VICE-PRESIDENTE DE
EVENTOS ESPORTIVOS
E CULTURAIS DA
FENABB

Pedro Carvalho Martins assumiu a Vice-Presidéncia de Even-
tos Esportivos e Culturais da Federacao. Natural de Araguaina
(TO), ingressou no Banco do Brasil em 1987, como menor au-
xiliar, tendo ultima funcao no BB como advogado na AJURE
(TO). No Sistema AABB, além de Presidente da AABB Gurupi
(TO) e Conselheiro Microrregional da Regido Sul daquele
Estado, foi Presidente da afiliada em Palmas (2006-2017) e,
por trés anos, Presidente do CESABB -TO (2014-2017). Em
seu segundo mandato na FENABB, reforca o comprometi-
mento com o trabalho em beneficio das afiliadas.

’] O | Edicdon®93 | Outubro, Novembro e Dezembro de 2020

Revista Dirigente: Quais  atributos
adquiridos ao longo de sua caminhada estao
contribuindo para auxiliar na tomada das
decisoes na area esportiva da Federagao,
sobretudo em ano de pandemia?

Pedro: Nesse periodo de pandemia que
afetou drasticamente todos os clubes do
Brasil com paralisacdes totais e parciais,
procuramos ouvir todos os Dirigentes das
AABBs buscando as melhores solugoes.
Juntamente, com toda a GEREV, nao me-
dimos esforgos para auxiliar as afiliadas
a buscarem desenvolver suas atividades,
de acordo com o gue foi permitido pelas
autoridades locais. Incentivando a reali-
zagao de eventos esportivos e sociais, de
forma inovadora com novas modalidades
até mesmo on-line, bem como a busca de
fidelizacao de seus associados.



Revista Dirigente: Este ano, para dri-
blar os desafios, o setor de eventos
da FENABB precisou se reinventar e
projetar novas agcoes como é o caso
dos Encontros Virtuais de Coros.
Acredita que a realizagao de eventos
no formato on-line foi positiva para
as AABBs?

Pedro: Com certeza, os eventos on-
-line como jogos e os dois encontros
virtuais de coros contribuiram para
que as Associagoes se mantivessem
ativas, oportunizando lazer, diversao
e cultura para seus associados,
beneficiando todo o Sistema AABB,
com as lindas apresentagbes reali-
zadas em outubro e dezembro.

Revista Dirigentez: O que as
Associacoes podem esperar da sua
atuagao para os préoximos anos?

Pedro: A frente da VIPEV
pretendemos manter os tradicionais
programasesportivosesocioculturais
ja existentes e estaremos atentos as
novas modalidades esportivas em
destaque no cenario nacional como
futevolei, beach tennis, corrida,
dentre outros. De modo a propiciar
as AABBs novas oportunidades de
oferta de servigos, fidelizacdo de
publico-alvo especifico, que certa-
mente, contribuirao para a autos-
sutentabilidade das afiliadas, sem
esquecer do novo cenario trazido
pela pandemia que sera a oferta de
jogos virtuais.

Revista Dirigente: Quais ferramentas
podem contribuir para fortalecer
os campos esportivo e cultural das
afiliadas?

Pedro: Além de incentivar a partici-
pacao de todas as afiliadas na Pro-
gramacao Esportiva e Sociocultural
da FENABB, que por si sé ja € um
grande atrativo para a frequéncia
e manutencdo dos associados.
Podemos citar a criagdo de um
calendario esportivo e sociocultural
por todas as AABBs, de acordo com
suas peculiaridades regionais, como
forma de atrair novos associados e
aumentar o relacionamento com o
Banco do Brasil e a comunidade.

Pretendemos propiciar as AABBs novas oportunidades de
oferta de servigos, fidelizagao de piblico-alvo especifico
que, certamente, contribuirao para a autossutentabilidade
das afiliadas, sem esquecer do novo cenario trazido pela
pandemia que sera a oferta de jogos virtuais.

VICE-PRESIDENTE
ADMINISTRATIVO
E FINANCEIRO DA
FENABB

Natural de Montes Claros (MG), Rafael Leite Figueiredo tomou
posse na FENABB em 30 de junho de 2020. Graduado em Jor-
nalismo e pds-graduado em Gestao de Negdcios, ingressou no
Banco do Brasil, em 2004, na cidade de Januaria (MG), onde
presidiu a AABB local por trés anos. Também ocupou os cargos
de Conselheiro Microrregional do CESABB-MG e Vice-Presiden-
te Suplente da Federacao. No BB, atuou como Gerente Geral em
cinco agéncias e foi Lider de Rede. Em seu primeiro mandato
como Vice-Presidente Administrativo e Financeiro da FENABB,
pretende cooperar com o fortalecimento da rede de clubes.

Revista Dirigente: De que forma planeja contribuir com o servigo
administrativo realizado pelas AABBs?

Rafael: A Federagdo Nacional das AABBs é uma grande enti-
dade, extremamente organizada, e que auxilia na coordenacao
da maior rede de clubes do mundo. Para que tudo funcione
bem, o Novo Modelo de Governanca do Sistema AABB, por
meio de suas Consultorias Regionais, sera o elo da organizagao
administrativa das afiliadas e gestao dos componentes de
suas estruturas organizacionais com a FENABB, o que tornara
possivel perseguir e alcancar objetivos do INOVABB, que tem
o lema de INOVAR E VALORIZAR. Minha contribuicdo sera de
manter motivadas e atuantes as equipes das areas adminis-
trativa e financeira, que ja sdo de exceléncia e que estao em
constante desenvolvimento, para que contribuam diariamente
com os Dirigentes dos clubes, para que sejam capazes de gerir
e propiciar o desenvolvimento e a perenidade das AABBs.
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Revista Dirigente: Durante a pandemia, a Federag¢ao
fortaleceu o comprometimento com as afiliadas
por meio dos auxilios ofertados. Como avalia essa
iniciativa?

Rafael: Avalio da melhor forma possivel! Considero
esse programa emergencial um dos maiores e mais
importantes que a FENABB ja teve em sua histéria,
de transferéncia de recursos de outros programas
financeiros nao utilizados em 2020, para o que
realmente era necessario naquele momento. Com
a pandemia ficamos sensiveis e conscientes de
nossas fraquezas e obrigacdes com toda a situacao,
as medidas emergenciais lancadas pela Federacao
contribuiram diretamente para a manutencao de
empregos e da prépria saude financeira de muitas
AABBs que, hoje, poderiam estar fechadas, sem
perspectiva de retormo. Reafirmo o nosso com-
promisso em auxiliar nossas afiliadas sempre que
precisarem e gue, ainda, continuamos a dar TOTAL
APOIO enquanto o problema perdurar.

Revista Dirigente: Com larga experiéncia na lideran-
¢a de agéncias, quais ensinamentos pretende aplicar
em sua gestao?

Rafael: O Banco do Brasil é uma escola onde
vivenciamos diversas frentes de trabalho e rela-
cionamento com empresas e sociedade. Aprendi
que os processos de gestdo nas empresas visam
organizacao das rotinas, definicao de objetivos e
metas, e o principal, planejamento. Cada Associa-
cao Atlética exerce o seu papel de empresa em
sua localidade e o Dirigente precisa mais do que
nunca entender e acompanhar as constantes alte-
racoes do mercado de entretenimento dos clubes,
o perfil do seu publico, e saber identificar ameacgas

e oportunidades de acordo com a vocacao de sua
AABB. Assim, ndo sé a minha experiéncia de 16
anos de BB, mas, também, de toda a Diretoria da
FENABB, formada por colegas que também conhe-
cem muito de gestao, seremos grandes apoiadores
das AABBSs, compartilhando as melhores praticas,
os melhores programas e consultorias, ajudan-
do a cada uma dentro de sua particularidade e
missao, proporcionando um Sistema AABB forte,
sustentavel e integrado com o Banco do Brasil e a
comunidade.

Revista Dirigente: Como objetiva fortalecer a parce-
ria da FENABB com a rede de clubes?

Rafael: Em consonancia constante com a Visao
da FENABB, que é reconhecida por promover um
Sistema AABB em pleno funcionamento, eficien-
te, integrado e sustentavel. A cooperacao sera
continua para a rede de clubes, com assessoria
de gestdao e programas de auxilios/investimentos
sustentdveis para as afiliadas, e para a formacao e
profissionalizacao dos seus administradores. Esta-
mos atentos também as dificuldades que ocorrem
com as reestruturacoes na rede de dependéncias
do Banco do Brasil e, com isso, a parceria também
continuard com a busca incessante do melhor
relacionamento com o BB para a valorizacao dos
Dirigentes das Associagbes. Em continuidade a
implementacao do Novo Modelo de Governanga
para o Sistema AABB, ja sao perceptiveis grandes
resultados, principalmente das Consultorias Re-
gionais, onde cada representante regional tem a
missao de acompanhar e prestar todo o apoio ne-
cessario as afiliadas e ser o link direto das AABBs
com a Federacao.

Cada Associagao Atlética exerce o seu papel de empresa em sua localidade e o Dirigente
precisa, mais do que nunca, entender e acompanhar as constantes alteragoes do mercado
de entretenimento dos clubes, o perfil do seu piblico e saber identificar ameagas e
oportunidades de acordo com a vocagao de sua AABB.
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ABEBEANO DE CORACAO

REVISTA DIRIGENTE

/

or todos os lados, o Sistema AABB estabe-

lece conexao entre milhares de associados,

Dirigentes, comunidade e, em muitos casos,
toma-se a segunda casa para funcionarios do Banco
do Brasil, afinal, a criacao da rede de afiliadas esta
ligada diretamente a essa premissa. Em inumeras
histérias, a afeicdo com as Associagbes resulta em
um vinculo duradouro e desperta nos coragdes o0s
sentimentos de pertencimento e de empenho a favor
do fortalecimento dessa solida rede de clubes, como
€ o caso do homenageado desta edicao.

Ronaldo Alves de Oliveira, 59 anos, natural de
Manhuacu (MG), é um parceiro de longa data das
AABBs. Desde 1993, ano de seu ingresso no BB,
foi no municipio de ltaobim (MG) onde teve seu
primeiro contato com uma AABB. “Considero que
sou abebeano desde que comecei no Banco. Em
um churrasco, na minha casa, com os colegas da
agéncia, decidimos que irlamos construir uma As-
sociagao e construimos. Sao 27 anos de histéria no
Banco e em todas as afiliadas que tive oportunidade
de conhecer”, declara.

Seu percurso profissional prosseguiu e novos desa-
fios surgiram no estado do Espirito Santo, nas cida-
des como Jaguaré e Sado Mateus. Esta ultima, atuou
na Geréncia Média da Agéncia, onde, mais uma vez,
dedicou sua energia em beneficio da recuperacao do
clube. “Por ter um quadro maior de funcionarios e ter
AABB, tinhamos mais ligacdo com outras afiliadas
da regiao e sempre participadvamos de torneios de
futebol e jornadas esportivas”, explica Ronaldo.

Em 2001, ja na Superintendéncia em Vitdria, atuou
como Gerente de Negdcios. “Nosso contato e relacio-
namento com as AABBs foi muito maior. Participava
de todas as Jornadas e as afiliadas sempre foram
ponto de apoio para nossas reunidoes de trabalho,
confratemizacoes e encontros com clientes”, relembra.

Ainda, na capital capixaba, em 2007, foi nomeado
Gerente Geral da agéncia. Os lagos com o clube da
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BELO HORIZONTE

PROFISSIONALIZAR E VALORIZAR
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cidade foram fortalecidos. “AABB sempre foi minha
casa, de minha esposa e filhas. Por onde passei, foi
ponto de apoio para unir mais meu time”, comenta,
reforgcando o carinho pela rede de clubes.

Cinco anos depois, a rota apontou para o estado
do Rio Grande do Sul, como Superintendente Re-
gional de Canoas. “Tive a oportunidade de conhecer
e participar da vida de nossas afiliadas da regional
e do estado, como, por exemplo, em Porto Alegre,
Gramado, Gravatai e outras”, recorda.

Durante a conversa, o Superintendente enaltece
o potencial das Associagdes em projetar uma rede
de contato comercial. “Nossas AABBs, em geral,
sdo referéncia nas cidades e regides onde estdo
instaladas e, se bem geridas e bem utilizadas,



transformam-se em ponto de encontro dos colegas
e familiares, com clientes e sociedade em geral. Lo-
cal onde estreitamos relacionamentos, o que ajuda
muito no dia a dia das agéncias, e que abre possibi-
lidades de muitos negdcios”.

A parceria entre a rede de clubes e o BB é outro pon-
to que demanda imensa dedicacdo como enfatiza
Ronaldo: “o Sistema AABB é um grande desafio e
precisa de todo o apoio possivel. Como Superin-
tendente, representando o Banco, é primordial que
estejamos sempre juntos. Como disse, podemos nos
valer muito de nossas afiliadas para estreitar relacio-
namento entre colegas e clientes. A lideranga precisa
estar junta nas horas boas e nas dificuldades”.

A caminhada seguiu muito exitosa e o abebeano,
que acumula no curriculo o bacharelado em Admi-
nistracdo de Empresas e MBA em Gestao Publica e
Executivo em Negdcios Financeiros, passou pela Re-
gional Niteréi (RJ) e na Superintendéncia Estadual
do Maranhéo, em ambas cidades firmou e fortaleceu
lacos com os amigos das AABBs.

Em 2016, durante a passagem pela Regiao Nordeste,
foi alocado para a Superintendéncia do Rio Grande
do Norte onde atuou por trés anos. “A afiliada em
Natal € muito especial, uma das mais ativas que ja
vi. O Presidente Haroldo era também o Gerente da
Agéncia Setor Publico e junto com sua Diretoria me
deu todo o apoio, o tempo todo. Participei de diver-
sos eventos naquela Associacao e me tornei amigo
de todos, de muitos associados, dos Dirigentes e,
inclusive, do dono do restaurante e dos gargons.
Gracas a Deus deixei muitos amigos no estado e na
nossa querida sede abebeana”, cita.

Em sua fala, Haroldo nao economizou elogios para
descrever o amigo de longa data e o definiu como
simpatico, alegre e muito competente. “Todas as
caracteristicas do Ronaldo, demonstram que ele é
um ser humano diferenciado. Sempre muito aces-
sivel, participou ativamente de todos os eventos
que realizdvamos, até cozinhava durante os nossos
encontros. Por meio da sua atuagao no estado,
conquistamos proximidade com o Banco do Brasil
e com os clientes das agéncias, que sempre eram

convidados por Ronaldo para prestigiar as nossas
celebragbes”, declarou em tom de alegria.

A simplicidade e o comprometimento em unir esforgos
pela rede de clubes sao alguns dos combustiveis que
marcam o sucesso do trabalho que vem desenvolven-
do. “Nunca exerci cargo em uma afiliada. Somente em
[taobim, quando iniciamos as obras. Sempre participei
ativamente por onde passei, apoiando todos os even-
tos, divulgando, incentivando e junto com as Direto-
rias. Acho que o sucesso foi ajudar, em muitos casos,
nossas AABBs que passavam por alguma dificuldade
e, de alguma forma, envolver lideres que conseguiram
reverter a situagao e manter nossas sedes abebeanas
funcionando”, exemplifica.

Mais recentemente, em 2019, Ronaldo atuou, rapida-
mente, como Superintendente do Goiés, Tocantins e
Distrito Federal. Desde marco do referido ano, retormou
ao seu estado natal e esta a frente da Superintendén-
cia Estadual Varejo Minas Rio. “Em todo esse ciclo, as
AABBs sempre foram importante ponto de apoio para
minhas agoes. Sempre local ideal para reunides com
administradores, confratemizacdes e encontro com
clientes e amigos”, discorre o abebeano.

Sobre o futuro, o Superintendente é otimista e de-
clara o que almeja para as afiliadas que tanto tem
apreco. “Desejo que o Sistema se modemize, como
vem fazendo, e que seja, cada vez mais, profissio-
nal, de forma que nossas AABBs sejam mais fortes,
representativas e importantes na vida de nossos
funciondrios, clientes e sociedade”, finaliza.
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e 2020 foi um ano de desafio
para muitas pessoas, podemos
dizer que 2021 é uma promessa
de recomeco e transformacoes?

Em todo fim de ano, as esperangas de
que a vida, o trabalho e o Brasil melho-
rem se renovam, desta vez com um grau
de expectativa ainda mais elevado. Uma
coisa é certa: recebemos o novo ano mais
maduros e aptos a lidar com o inesperado,
com trabalhos remotos e com uma cultura
digital bem mais difundida.

Mas, ainda que conectados digitalmente,
seguimos sem o essencial da conexao
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humana - abraco, beijo, aperto de mao,
toque, contato presencial. A tarefa, portan-
to, é continuar aperfeicoando a habilidade
fundamental dos novos tempos: a empatia.

Conhecendo a realidade e o sentimento
daqueles que nos cercam, temos mais con-
dicoes de ajuda-los. E este € um momento
que precisamos muito dessa ajuda mutua.

“Com certeza, 2021 chega trazendo ainda
muitos desafios que irdo exigir flexibilida-
de para se adaptar aos novos paradigmas.
Nada serd como antes? Nao sabemos. O
que sabemos é que temos que confiar
que isso tudo vai passar. E dificil, mas vai



passar. Enquanto isso, siga se
reinventando, sendo criativo e
descobrindo novas maneiras
de enfrentamento da crise”,
orienta a Psicéloga Samara
Albuguerque.

E, o novo ano chegou e trouxe
consigo os aprendizados de
2020 e uma nova forma de
viver a vida. Agora, mais huma-
nizados e empaticos, seguimos
a servico da construcédo de um
mundo melhor.

Vocé esta preparado?

O QUE OS PRESIDENTES DE AABBs
ESPERAM PARA 2021?

AABB Araguaina (T0)

“Além do Obvio, que é a saude
(vacina), espero muito amor e di-
nheiro. Desejo que a humanidade
tenha compreendido um pouco da
licaio de que nao nascemos para
o isolamento. Que somos grupais,
coletivos e necessitamos da irman-
dade, da amizade, do contato fisico, do abraco e do carinho. Que
conhecamos o verdadeiro sentido da palavra esperanga, que nao é
esperar. O verbo da palavra esperanga € esperancgar, e esperangar
significa “almejar, sonhar, buscar, agir. Esperancar é sonhar, é definir
O que se quer e como se ird alcangar. Entao, o esperangar passa
a ser uma forgca que nos toma resilientes. E eu, em 2021, estarei
esperangoso que teremos grandes mudancas”, falou.

AABB Dourados (MS)

“Espero que 2021 nos traga espe-
rancga de dias melhores. Se em 2020
tivemos que lidar com o desconhe-
cido, que trouxe péanico e fez com
que nossa rotina fosse totalmente
alterada em razdao da pandemia,
que neste ano possamos fortalecer
os lacos com Deus, nossos familiares e amigos para, juntos, nos
adequarmos a realidade e enfrentar os desafios que nos serdao im-
postos. Espero que o Sistema AABB se fortaleca muito mais, que a
Diretoria da FENABB continue inovando e que o Sistema possa se
“reinventar”, na busca de solugdes e alternativas para mantermos
nossos associados satisfeitos”, disse.

“Sinceramente espero que o mun-
do seja curado dessa pandemia
e, com isso, possamos ter nossa
liberdade de ir e vir, sem medos, ter
reencontros com amigos e sermos
plenamente felizes novamente! E, claro, ter nossas AABBs repletas
de associados e eventos esportivos, sociais e culturais que tanto
encantam e fidelizam o associado! Acredito em um ano melhor que
2020, com grandes aprendizados e muitas realizacdes”, declarou.
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REVISTA DIRIGENTE

AABB Muriaé (MG)

"Sinceramente, espero que 2021 seja
resultado do que aprendemos em
2020. Para mim, foram muitos ensi-
namentos aprendidos, tanto pessoal
qguanto profissional. Ter consciéncia
da minha vulnerabilidade fez toda diferenca. Em relagdo a minha
funcao de Presidente da AABB Muriaé (MG), para minha surpresa,
houve uma mudanca de paradigmas. Clientes e néao clientes da
Agéncia do BB, que sempre me abordavam com a “possibilidade” de
se associar, ha tempos, vieram e se associaram. Isso me fez refletir o
guanto somos sociaveis. “A solidao nao é boa companhia“. E a AABB
foi exaltada e enaltecida por novos e velhos associados. Hoje, tenho
uma fila de espera de quase trinta pretendentes. E penso que esta-
mos fazendo o trabalho correto, mas é preciso evoluir e acompanhar
para nao perder o “tempo de encantar”. Muitos projetos por fazer:
ampliacdo do parque aguatico, inicio da construgao do ginasio, in-
formatizagao da portaria e modemizacao dos atendimentos pelo Sl-
CLUS. Estamos dispostos a melhorar todos os dias. 2021 sera, dentro
do possivel, um ano que sobrara energia entre associados e Diretoria,
na busca pela felicidade. E que venha a vacina”, pronunciou.

AABB Sio Miguel do Iguagu (PR)

"Primeiramente quero dizer que sou
muito grata por 2020, foi um ano de
muito aprendizado, algumas boas
oportunidades e muito crescimento
humano. Para 2021, eu espero que
seja realmente novo, mas que esse novo venha das atitudes novas
gue passamos a ter gracas aos aprendizados que tivemos. O que ndo
pode ser deixado de lado é o cuidado conosco, com 0 NOsSso asso-
ciado, com a nossa missao enquanto pessoas. Neste ano, quero que
os associados da afiliada percebam que o que é importante para eles
também é importante para a AABB. Que lazer e esporte sao partes
fundamentais da nossa vida e precisam ser pensadas e ter qualidade.
Hoje, quando vejo nossos associados acampando na AABB ao invés
de irem a qualquer balneario que temos na regiao, percebo que eles
sentem a diferenca que é ter estrutura, limpeza e exclusividade. E
que essas caracteristicas cada dia mais terao peso nas escolhas
das pessoas. Ao final desse ano, o que vai fazer a diferenca mesmo
sao as atitudes que tivermos e a qualidade e intencao delas. Espero
ainda que possamos voltar a ser familia enquanto Dirigentes, que
ainda esse ano possamos ter encontros, partilhar ideias, experiéncias
e desejos. A todos nds, um PROSPERO 2021, em todas as areas da
nossa vida”, desejou.
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AABB Sao Paulo (SP)

“Espero continuar contando com
a unido da familia abebeana para
superar os desafios que se apre-
sentarafo em 2021, renovando o
desejo de que todos fiquem bem,
com muita saude. Tenho a espe-
rangca de que, em muito breve, vi-
venciaremos novamente a alegria
contagiante de adultos e criangas
desfrutando, em sua plenitude, to-
dos os momentos de lazer, esporte
e cultura que o Clube sempre
proporcionou”, comentou.

FENABB

Para o Presiden-
te da FENABB,
Gustavo Boeira,
2020 se caracte-
rizou como um
ano singular,
com todos im-
pactados pela pandemia. “Os tem-
pos ainda sao dificeis, a recuperagao
ainda é lenta, mas acreditamos que
estamos na direcao certa. Quere-
mos ser facilitadores e geradores de
novos negocios, especialmente em
um momento em que precisamos
alavancar e investir, ainda mais, em
boas agdes para o Sistema AABB.
Seja bem-vindo, 2021”, pontuou.

[=]

Queremos ouvir vocé
também. Acesse o QR
Code ao lado e conte
pra gente o que vocé
espera para 2021.




#EstamosJuntas

SOMOS ASSOCIADAS AABB

SEJA ASSOCIADO!
VOCE
TAMBEM PODE!
NAO E NECESSARIO

SER FUNCIONARIO DO
BANCO DO BRASIL!

AABB

ASSOCIACAO ATLETICA

BANCODO BRASIL

T

Acesse:www.aabb.com.br
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Verao
diversao

A melhor temporada do ano
chegou e dura até o dia 20 de
margo. Mas, a data ainda é
marcada como incerta por conta da
pandemia da Covid-19. Além de
ser o periodo mais seco e quente do
ano, o cuidado agora € redobrado
para evitar a contaminacdo pelo
novo COTONAVITUS.

A atengdo € voltada para o
distanctamento soctal, o uso de
mdscara e do dlcool em gel e o
trajeto de deslocamento para a
AABB mais proxima.

Separamos algumas dicas para que
os associados do Sistema AABB
aproveitem a volta gradual das
atiwidades com satide e prote¢@o:



SEGURANCA

Seguranca € a palavra-chave para aproveitar esse
verao. Seguir as regras de prevengao é primordial.
Usar a mascara quando estiver andando pela
AABB e na saida das piscinas. Evitar aglome-
racoes e manter o distanciamento social. Lavar
as maos ou higieniza-las com alcool em gel
frequentemente.

BANHO DE PISCINA

E importante manter a manutencio das piscinas
em dia com o uso regular do cloro. Tomar banho
de ducha antes de entrar na piscina. Delimitar a
divisao das piscinas pelas raias dando o devido
distanciamento social. Ficar perto apenas de
pessoas que fazem parte do seu convivio social
sem aglomeracao. Fazer um rodizio no horario
da piscina para a limpeza do ambiente.

~ B | HIDRATACAD

Se hidratar nessa época ¢ fundamental. Quando ¢é
praticado alguma atividade fisica a desidratacao do
e corpo é maior ainda. O recomendado é ingerir em
média dois litros de dgua por dia. Outra opcéo é con-
sumir dgua de coco, que é rica em sais minerais e
nutrientes. A hidratacao é importante para manter a
temperatura do corpo ideal j& que o corpo perde mais
dgua e nutrientes nessa estacao.

- B i 5
o I,

O sol é um beneficio para o corpo humano que
estimula a producao de vitamina D, melanina e
melhora a qualidade do sono. Porém, o tempo de
exposicao no sol precisa ser moderado. A exposi-
¢ao por varias horas pode ser prejudicial trazendo
insolacdes, cancer de pele e queimaduras. Por isso,
¢ importantissimo reforgar a aplicagao do protetor
solar a cada duas horas, sempre 30 minutos an-
tes da exposicao ao sol. Os protetores devem ter
acao contra raios UVA E UVB. O uso de chapéus
e bonés podem ser étimos aliados para proteger o -

rosto e os ombros.
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JESARB

é a Unica Jornada realizada em 2020
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pandemia do novo coronavirus acabou

impedindo a realizagao das competicoes

do Cronograma de Jornadas Esportivas

do Sistema AABB. Porém, mesmo com o
fim de ano muito préximo, atletas abebeanos do es-
tado da Paraiba puderam sentir novamente o gosto
de voltar as disputas.

Com restricbes, a AABB Patos (PB) aproveitou a
flexibilizagdo da quarentena no municipio para
promover, nos dias 5 e 6 de dezembro, a Jormada Es-
portiva Estadual de AABBs - JESAB. Delegacbes de
dez afiliadas paraibanas: Patos, Cajazeiras, Campina
Grande, Guarabira, Itabaiana, Jodo Pessoa, Maman-
guape, Santa Luzia, Sao Bento e Uirauna, estiveram
reunidas em clima de harmonia e confraternizagao.
O Fenabbinho, mascote da FENABB, marcou presen-
ca e garantiu a alegria das familias representadas.

A JESAB seguiu todos os protocolos de seguranca,
medicado de temperatura, uso obrigatério de mas-
cara, capacidade de publico limitada, delimitagbes
de espagos para garantir o distanciamento, escala
de limpeza de espagos comuns, disponibilizacao de
alcool em gel, além da divisdo das disputas em trés
diferentes lugares: sede da AABB, Estadio José Ca-
valcante e Universidade Estadual da Paraiba - UEPB.

Cerca de 500 atletas disputaram as modalidades de
futebol minicampo (adulto, master e supermaster);
futsal masculino; voleibol feminino; vélei de areia
4x4 misto; vblei de areia masculino e feminino; ténis
de mesa (masculino e feminino); ténis de quadra
simples (masculino e feminino); sinuca; xadrez; do-
mino; futevélei e videogame.

“Estamos vivenciando um ano atipico por conta da
pandemia, o Unico estado que esta realizando a JESAB
€ a Paraiba. Por isso, este ano, nao teremos a classifi-
cagao para uma esfera a frente, que seria uma disputa
regional. Estamos felizes por poder retomar, mesmo
que de forma restrita, as atividades do nosso clube”,
disse Pedro Romero, Presidente da AABB Patos.
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Para Gustavo Boeira, Presiden-
te da FENABB, a JESAB Patos
foi um exemplo de superagao.
“E uma grande alegria para
nés acompanhar de perto a
realizagao da Jornada na Pa-
raiba, uUnica JESAB realizada
este ano. Todas as medidas
de seguranga que o momento
requer foram tomadas. Tudo
feito com muita responsabili-
dade. Que em 2021 possamos
retomar a nossa agenda nor-
mal de Jomadas em todas as
AABBSs”, destacou.

O encerramento do evento foi
no domingo (6), com show
de artistas locais e premiacao
para atletas e delegacgoes.

ESPORTE, LAZER, CULTURA E SAUDE

Encontro Natalino Virtual de Coros

1.

AUTORA:

A FENABB promoveu, nos dias 22 e
23 de dezembro, o Encontro Nata-
lino Virtual de Coros. O evento foi
transmitido pelo canal da Federacao
no YouTube (TV FENABB) e contou
com a participacao de 29 coros de
todo o pals. Ao todo, foram centenas
de vozes do Sistema AABB transmi-
tindo mensagens de alegria, amor
e esperanca para 2021. O repertorio
trouxe cantigas de Natal mostrando
as diversas culturas espalhadas pelas
afiliadas em todo o pais.

A agao, que faz parte do Programa
Reconecta AABB, contou com a
interagao simultanea de milhares de
familias, que deram vida ao espeta-
culo, por meio de likes e mensagens
de carinho no chat virtual.
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Maria Luiza Farias

Pedro Carvalho Martins, Vice-Presidente
da FENABB, compartilhou a sua emocao
em transmitir o evento de forma virtual:
"é um prazer apresentar para VOCES O
Encontro Natalino Virtual de Coros. Esse
foi um grande anseio dos grupos que se
apresentaram em outubro, no primeiro
Encontro de Coros, e pediram para a FE-
NABB realizar o Encontro Natalino. Foram
29 apresentacoes em dois maravilhosos
dias de muita cultura e animagao”.

Ainda, de acordo com Pedro, os Encon-
tros nao param por ai: “em 2021 teremos
muito mais”, finaliza.

Para quem néo pbde prestigiar os espeta-
culos, as transmissoes estao YT
salvas no canal da FENABB no
YouTube (TV FENABB). Acesse
o Qr Code ao lado e confira.
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REVISTADIRIGENTE Autora: Larissa Paulo

RECONECTA

m outubro de 2020, a
Federacdo, em mais
uma acgao para auxiliar
as Associacbes durante
a pandemia, lancou o Programa
Reconecta AABB. A iniciativa
visou estimular o regresso dos
associados e a adesao de novos
frequentadores para as afiliadas.
Visto que, em alguns municipios,
as autoridades locais estavam
liberando a retomada gradual das
atividades nos clubes sociais.

O Programa consistiu na
concessao de auxilio financei-
ro nao-reembolsavel de até R$
5.000,00 para ajuda de -custo,
respeitando o limite do orgamen-
to anual da FENABB destinado
ao Reconecta, para ser aplicado
na organizacao de eventos espor-
tivos e culturais. A seguir, acom-
panhe um balanco sobre a acao.

Reconecta em niimeros

Desde o langamento do Programa,
em uma live no canal da Federa-
cdo no YouTube (TV FENABB),
as afiliadas demonstraram-se
entusiasmadas com a novidade.
A organizagcao do Reconecta
contabiliza que, até dezembro
de 2020, 248 afiliadas receberam
os recursos. Vale ressaltar, que
os protocolos sanitarios vigentes

AABB:

foram cumpridos efetivamente
pelas sedes abebeanas que reali-
zaram as celebragoes.

Ainda, segundo dados da Fede-
racao, o repasse total destinado
as afiliadas foi no valor de R$
1.250.000,00. Dentre este numero
expressivo, contabilizamos os es-
tados que tiveram mais solicita-
coes e o resultado foi este: Minas
Gerais (39 pedidos), Bahia (22
pedidos), seguida do Rio Grande
do Sul (21 pedidos) e o Parana,
com 17 pedidos.

Alegria e animagao pelo reencon-
tro foram alguns dos sentimentos
gue marcaram a programacao de
retorno das Associagdes. Os abe-
beanos estavam saudosos dos
encontros presenciais, paralisa-
dos desde o inicio da pandemia.

O gue comentam as Associagoes:
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Presidente da
AABB Araxa (MG)

“No dia 20 de dezembro, realiza-
mos os Jogos da Amizade, com
a disputa de cinco modalidades
(futebol master, futmesa, sinuca,
truco e vélei de areia). Foi um
dia de lazer, na programacao
tivemos show, churrasco, sorteio
e premiagao dos atletas. Os parti-
cipantes elogiaram muito a nossa
programagao. Com certeza, sem
o auxilio da FENABB, por meio
deste Programa, nao teriamos
conseguido promover um evento
deste porte”, pontuou.




Presidente da
AABB Itambé (BA)

Na cidade baiana, a programacao
realizada nos dias 19 e 27 de de-
zembro, envolveu os associados
em torneios de futebol. “Além
das disputas esportivas, com a
aplicacdo do recurso do Progra-
ma oferecemos café da manha,
distribuimos camisetas alusivas
para os jogadores e preparamos
um banner com as marcas da
FENABB e Sistema AABB para
as fotos. Com o retormo do publi-
co vieram muitos elogios para a
organizacao e conducao, fruto do
Nnosso compromisso com a saude
dos participantes. Um fato inte-
ressante foi que recebemos mui-
tas perguntas sobre o significado
da palavra 'Reconecta’ e, de fato,
nos aproximamos dos nossos

PROGRAMA

Reconecta

NOVAS EMOGOES, NOVOS MOMENTOS

O Reconecta atendeu ao que fot proposto e beneficiou uma
boa quantidade de AABBs. Um dos nossos compromissos

com a a¢do foi priorizar a seguranca nesse retorno dos

associados. Vamos continuar atentos aos desdobramentos

da pandemia para avaliar a necessidade de novos

Programas para ajudar as Associagaoes.

colegas, apds tantos meses de
pausa das celebragbes em nosso
clube”, declarou.

“O Reconecta atendeu ao que
foi proposto e beneficiou uma
boa quantidade de AABBs. Um
dos nossos compromissos com
a acao foi priorizar a seguranca
nesse retorno dos associados.
Vamos continuar atentos aos
desdobramentos da pandemia
para avaliar a necessidade de
novos Programas para ajudar as
Associagbes”, avaliou Gustavo
Boeira, Presidente da FENABB.

Pedro Carvalho Martins, Vice-
-Presidente de Eventos Esportivos
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Gustavo Boeira, Presidente da FENABB

e Culturais da Federagcao e um
dos organizadores do Programa,
também comentou sobre a agao.
“Entendemos como muito satisfa-
tdria a iniciativa de todas as agoes
da FENABB que envolveram o
Programa Reconecta no segundo
semestre de 2020, como as lives
com as Associagoes, os encontros
virtuais de coros. Além do auxilio
financeiro para desenvolvimento
das atividades esportivas e cultu-
rais, de modo a auxiliar as AABBs
na retomada de suas atividades
quando possivel, sempre zelando
pelo bem de todas as afiliadas,
que sao seus associados e depen-
dentes”, finalizou.



ENTREVISTA Autora: Maria Luiza Farias
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COVID-19

Entrevista com Julivan Ribeiro, Médico Infectologista

om o inicio da pandemia da Covid-19, que ja matou milhares de pessoas em todo 0 mundo, os olhares se
voltaram para a produgao e desenvolvimento de vacinas seguras e eficazes na imunizagao das populagoes
e colocar um fim nessa crise global , gerada pelo virus da SARS-CoV, conhecido como coronavirus.

Com isso, surgem algumas curiosidades e dividas de como acontecem os testes e os procedimentos
na criagao de uma nova vacina. De acordo com o noticiario, a previsao das autoridades governamentais € que a
vacinagao comece no primeiro trimestre e termine em dezembro de 2021. Em um breve momento, apenas uma parte
da populagao serd imunizada.

0 médico infectologista, Julivan Ribeiro, ¢ membro da Sociedade Brasileira de Infectologia e Coordenador do Nicleo
de Controle de Infecgao do Hospital de Base de Brasilia (IGESDF). O Infectologista respondeu algumas perguntas
sobre essa nova fase de vacinacao, explicando como € o processo de criacao e testes de uma vacina.
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Revista Dirigente: Como é o desen-
volvimento de uma vacina?

Dr. Julivan: O desenvolvimento de
uma vacina costumava levar dé-
cadas, citando-se como exemplos,
a vacina para catapora, sarampo,
hepatite B, entre outras. Mas, em de-
zembrode 2019, o virus SARS-CoV-2
foi identificado em Wuhan (China),
como o causador da Covid-19. Antes
de completar um ano ja temos vaci-
nas disponiveis em algumas partes
do mundo para prevenir a Covid-19.
Isso se deve nao sé ao emprego
de novas tecnologias bem como a
essa pandemia que estd levando o
mundo a uma crise sanitaria sem
precedentes.

Revista Dirigente: Como ela age no
nosso organismo?

Dr. Julivan: Qualquer que seja a
plataforma tecnoldgica usada na
fabricagao da vacina, o nosso orga-
nismo ira reconhecer essa proteina
‘estranha’ de forma a estimular a
producao de nossas defesas, por
meio de produgao de anticorpos es-
pecificos. Caso ocorra esse contato
com o virus que causa a Covid-19, o
Nosso organismo ird reconhecé-lo
e neutraliza-lo essa é a melhor for-
ma de evitar a infeccao.

-

o _

Revista Dirigente: Mesmo depois
da vacinagao, a mascara ainda tera
que ser usada?

Dr. Julivan: Sim, mesmo apéds a
vacinacao todos os imunizados pre-
cisarao continuar tomando as me-
didas preventivas. Nenhuma vacina
até agora tem 100% de eficacia,
além disso, ndo se sabe ainda qual
é a duragao da protegao da vacina.
Os estudos futuros irdo dizer isso.

Revista Dirigente: Quais sao as
vacinas que estao sendo testadas
no Brasil?

Dr. Julivan: No Brasil, quatro va-
cinas estao sendo testadas. A da
AstraZeneca com a Universidade de
Oxford em parceria com a FIOCRUZ.
A Pfizer/BioNTech; ada Janssen-Ci-
lag, do grupo Johnson & Johnson. A
da CoronaVac, em parceria com o
Instituto Butantan. Infelizmente, até
o presente momento, nao temos
nenhuma vacina disponivel no Bra-
sil. 0 método dessas vacinas sao:

= Vacina de virus inativado: a vacina
contém o préprio virus morto e es-
timula o corpo a produzir as defe-
sas. Estd sendo usada no processo
da vacina CoronaVac, da empresa
chinesa Sinovac e em teste no Bra-
sil pelo Instituto Butantan.

A

COVID-19 *
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= Vacina de vetor viral: esse méto-
do é com o uso da proteina do co-
ronavirus que é inserida em outro
virus modificado em laboratério
que é transportado para o corpo
humano e que nao se multiplica,
com isso, o sistema imunoldgico
produz estruturas capazes de
impedir a disseminag¢ao. Ex.: as
vacinas de Oxford e da Janssen.

= Vacina de RNA: s3o inseridos &ci-
dos nucleicos do coronavirus no
corpo, auxiliando RNA e gerando
anticorpos contra o virus no or-
ganismo. Ex.: a vacina da Pfizer/
Biontech e Moderna.

= Vacina Proteica: é a inje¢ao da
proteina S e de outras proteinas
do coronavirus no corpo. Ex.: va-
cina da Noravax.

Revista Dirigente: A vacina funcio-
na igual para todo mundo?

Dr. Julivan: Cada vacina tem sua
eficacia e depende de alguns fatores
sobre a resposta imunogénica (pro-
tegao), como, por exemplo, em ido-
sos, pacientes imunossuprimidos,
gue fazem o uso de quimioterdpicos
podem nao responder tao bem como
em outros grupos. Na corrida por
uma vacina eficaz e segura contra a
Covid-19, o uso de plataformas dife-
rentes aumenta as chances de bons
resultados na imuniza¢ao e, embora
algumas tecnologias sejam novas,
todas tém se mostrado promissoras.

Revista Dirigente: Por que se vaci-
nar é tao importante?

Dr. Julivan: O desenvolvimento das
vacinas é considerado uma das maio-
res conquistas para a humanidade.
Diversas doencas infecciosas foram
controladas por meio da vacinagao.
Nesse momento, nao temos nenhum
tratamento especifico para tratar a
Covid-19 e nossa esperanca esta na
vacinagao que esta sendo aplicada
em alguns paises. Essa & a melhor
tentativa de prevencao da doenga e
uma possivel imunidade de rebanho.
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Planejamento da sua AABB e

planejamento de 2021 da sua AABB devera ser bem diferente dos anos
anteriores. Neste ano, é preciso considerar que houve uma grande mu-
danga no mundo e no comportamento das pessoas. E considerar essa
nova realidade é fundamental para o sucesso da Gestao dos Clubes.

Cada vez mais o mundo digital faz parte do dia a dia das pessoas. O home office, a
telemedicina, as videoconferéncias e o e-commerce vieram pra ficar.
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E os clubes precisam se conectar aos seus associados
dentro dessa nova realidade. Claro que as atividades
presenciais nao perderao o seu lugar, pois o convivio
social é fundamental para a saude fisica e mental das
pessoas. Mas, agora, a gama de servigos se amplia,
pois ao presencial soma-se o on-line ndo somente
na prestacao de servicos como também no relaciona-
mento com o associado, envolvendo o fortalecimento
das areas de atendimento e Comunicacgao.

Apresentamos, a seguir, as principais tendéncias
apontadas por empresas de marketing digital que
devem ser consideradas no Planejamento de 2021.

INTEGRAACI\O ON-LINE/OFF-LINE DA
EXPERIENCIA DO ASSOCIADO

A pandemia de 2020 trouxe a necessidade dos clubes
de criarem ou aprimorarem suas presencas digi-
tais como forma de se manterem conectadas aos seus
associados.

As aulas on-line, as lives, os podcats e outras ativi-
dades virtuais ganharam espaco na programacao dos
clubes e deverao permanecer no novo normal. Por
isso, as AABBs precisam desenvolver um planejamen-
to contemplando essas agbes, bem como destacar
pessoal para o desenvolvimento das atividades via
plataforma digital.

A aposta entre as tendéncias do marketing digital
para 2021 é a profunda integragao entre experiéncia
on-line e off-line, onde os clubes poderao ampliar
as opgoes de experiéncia dos associados oferecendo
entretenimento e lazer também de forma virtual.

Ao incluir no Plano Anual a realizacdo de lives e
aulas on-line, as AABBs estardo entregando mais ao
associado pelo mesmo valor que ele paga, e agregar
esse valor contribui com a fidelizagdo e também na
retencao do quadro associativo.

CHATBOTS PARA AGILIZAR
0 ATENDIMENTO

Os chatbots, que estao cada vez mais huma-
nizados, estao provando ser extremamente
uteis para oferecer melhores experiéncias
aos clientes e, ao mesmo tempo, trazer be-
neficios para as empresas.

Para quem ainda nao esta familiarizado
com o termo, chatbot é um programa de
computador que faz o que é programado,
simulando uma conversa humana em um
chat. Dessa forma, é possivel automatizar
tarefas repetitivas e burocraticas, como
duvidas frequentes, na forma de didlogo
pré-definido entre o usuario e um “robo”.

Vantagens

= Reduzem a pressao sobre a equipe de
atendimento ao cliente ao lidar com pro-
blemas de solucao simples;

= Sao 6timos para a geracao de leads, aju-
dando na captagao de novos associados;

= Permitem coletar dados dos usuarios que
podem ser analisados para obter infor-
magoes valiosas sobre o seu publico e o
que 0s motiva;

= Garantem que o clube opere 24 horas por
dia, sete dias por semana. Isso é étimo
para pessoas que nao se enquadram no
padrao tipico ou associados que preferem
se envolver de uma forma mais flexivel;

* Proporcionam um maior envolvimento
do associado. Sua AABB estara sempre
disponivel para interagir com o cliente;

= Promovem economia de custos de longo
prazo para o clube.
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AGILIDADE NO
ATENDIMENTO E
NAS RESPOSTAS AO
ASSOCIADO

Responder rapidamente aos no-
vos desafios é fundamental para
os clubes.

Diante das rapidas mudancas
no comportamento das pessoas
e de uma dependéncia cada vez
maior das novas tecnologias,
mais do gque nunca, esse € o
momento para acelerar proces-
SOS que permitam uma maior
agilidade na relacado com o
associado. A criagao de ciclos
curtos de trabalho, aprendizado
continuo, planejamento flexivel,
foco no associado e colaboracao
constante sao seus pilares. O
foco é dar respostas rapidas e
eficazes.

Para um marketing agil, ¢ im-
portante apostar em ferramentas
€ servicos que: permitam uma
imagem clara do publico-alvo
(com conhecimento e dados
reais sobre o associado); an-
tecipem conversas (trazendo
informagbes que o associado
espera obter); melhorem o re-
lacionamento com o associado
(apostando em midias sociais
e outros canais para fortalecer
essa relacdo).

USO DE CONTEUDO GERADO PELOS USUARIOS NAS
ESTRATEGIAS DE COMUNICACAO

Conteudo gerado pelos usua-
rios sdo as publicagbes que
podem ser aproveitadas nas
suas estratégias. Uma ten-
déncia que deve se fortalecer
em 2021. Isso deve acontecer
porque as marcas estao perce-
bendo o poder de influéncia
de usuarios comuns, cujas
experiéncias com a marca
funcionam como prova social
para outros consumidores.

Afinal, as pessoas confiam
mais em pessoas como elas do
gue na publicidade das marcas e até mais do que nos grandes
influenciadores da web.

Portanto, eles podem ser entendidos como nanoinfluenciadores —
com pequeno alcance, mas alto poder de influéncia, por serem
auténticos, proximos e confiaveis.

As tendéncias de marketing para 2021 apontadas por varias agén-
cias que atuam no segmento mostram que a participagao ativa dos
consumidores nos canais da marca pode trazer beneficios. Essa
participacao pode acontecer por meio de reviews on-line, posts nas
redes sociais, entre outros tipos de conteudo de usuarios.

A Comunicagao dos Clubes precisa cada vez mais considerar essa
estratégia em seus planos.

AUMENTO NA CRIAGAO DE CONTEUDOS INTERATIVOS

As marcas passaram a
investir mais na intera-
tividade para criar um
envolvimento humano.
Assim, como as experién-
cias em tempo real e o
uso do conteudo gerado
pelo usuario, que ja cita-
mos, os conteudos inte-
rativos conectam marcas
e consumidores.

Mas a interatividade também é tendéncia porque as marcas preci-
sam, cada vez mais, criar conteuidos que se destaquem em meio a
uma infinidade de publicagbes na web.

Quizzes, calculadoras, ebooks, infograficos, questionarios e videos
interativos sao alguns exemplos de conteudos que despertam inte-
resse e envolvem a atengao do usuario por um tempo.
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MAIS DIGITAL E MAIS HUMANO

A pandemia do coronavirus mexeu muito com
a parte emocional das pessoas.

As marcas também foram afetadas por esse
cenario e perceberam a sua fragilidade diante
das mudangas do mercado.

Mesmo diante de processos de automatizagao
e inumeras inovagoes, pessoas sao pessoas. E,
por isso, valorizam cada vez mais as marcas
humanizadas, focadas em conexdes reais.

Criar conexdes profundas com o seu publico
para além dos numeros, dados e taxas de con-
versOes, € uma boa experiéncia do associado.

Mas essa tarefa nao é tao simples assim. E pre-
ciso ter um olhar empatico, conhecer a fundo
o seu associado. No entanto, em longo prazo, é
um caminho que vai gerar conexoes profundas
e dar bons retornos ao clube

PARCERIAS

i 8

O ano de 2020 demonstrou que juntos somos mais
fortes. E isso vale também no relacionamento com
outras empresas que junto ao clube podem ajudar a
multiplicar o valor de entrega para seus associados
por meio de parcerias.

.

FORTALECIMENTO DA
COMUNICACAO ON-LINE

A divulgacao de eventos, atividades e também a

comunicacao dos servicos do Clube encontram no
meio digital a forma mais rapida e eficiente de atin-
gir o objetivo de comunicar-se com o associado.

E como ja dissemos em outros artigos de Marke-
ting, é preciso fazer um Plano de Marketing Digital
aproveitando ferramentas que ajudam a otimizar o
trabalho da area de Comunicacao, sem esquecer, é
claro, de destacar alguém na sua AABB para cuidar
da area que ganhou ainda mais importancia em
2020, pois foi fundamental para manter a conexao
com o quadro associativo.

Suas paginas nas redes sociais e o site da sua AABB
precisam funcionar de forma cada vez mais eficien-
te e integrada com outros meios de comunicacao.

Nesse momento, parcerias gue expandam seu ecos-

sistema digital e tragam novas possibilidades de
experiéncias ao associado sao de grande valia para

o clube.

Entre as agbes de parceria com outras empresas,
podemos citar a criagao de um Programa de Van-
tagens, com descontos especiais de empresas para
associados, associagdo com profissionais que pos-
sam participar de lives de temas especificos, equipes
de recreacao e buffets infantis que queiram divulgar
seus servicos e junto com o Clube desenvolvam con-

teudo digital, entre outras acoes.

Vale também pensar no desenvolvimento de um
midia kit do Clube, com oportunidades comerciais
gue tragam receitas para a AABB e assim contribuam

com a parte financeira da sua Associacao.

Fontes: Rock Content - Gummy Contetido Digital
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REVISTADIRIGENTE

ARTIGO  ANDREA RAMOS DENSER, BIANCA DENSER ELBEL E WALTER PIEDADE DENSER (ADVOGADOS)

A Administracao
Preventiva

nas questoes trahalhistas hasicas

ao sao poucas as

AABBs que conce-

dem moradia a algum

empregado do clube,
por muitos chamados de “casei-
ro”, facilitando assim a vigilancia
do clube em tempo integral.

Muito embora inicialmente pa-
reca uma medida benéfica para
ambas as partes, empregado e
AABB, a utilizacao de uma casa

s
o BRA
":-_ p——

dentro das dependéncias do clu-
be pode vir a resultar em um ver-
dadeiro pesadelo se nao forem
adotadas as praticas regulares de
gestdao do contrato de trabalho.
Tampouco sao raros 0s casos
de empregados sem registros e
desempenhando atividades di-
versas nos clubes, o que resulta
em varios riscos e prejuizos as
Associagoes.
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Para melhor compreensao do as-
sunto, relacionaremos, a seguir,
situacoOes identificadas pelo Ju-
ridico e vivenciadas por algumas
AABBs, as quais, se evitadas ou
conduzidas de forma correta e
com a observancia das normas
legais, certamente podem resul-
tar em gestdo mais segura, ou
seja, com prevencao de riscos.
Sao elas:



a) Falta de registro na CTPS do trabalhador: Todo
empregado deve ter o registro de seu contrato
de trabalho em sua CTPS, tdo logo contratado,
com a comunicagao ao contador para o controle
e realizacdo das obrigacoes correspondentes. Do
contrario, pode o trabalhador ajuizar Reclamacgéao
Trabalhista para fins de reconhecimento de vin-
culo empregaticio e pagamento das respectivas
verbas trabalhistas;

b) Atraso no pagamento das verbas salariais e/ou
recolhimento das contribuicdes previdenciarias/

fundiarias: A legislacao é clara ao estabelecer o
direito do trabalhador para o recebimento de seu
salario, férias, 13° salario, dentre outras verbas,
bem como ao recolhimento da contribuigao
previdenciaria e do FGTS. O descumprimento
de tais obrigagbes gera ao empregador o onus
do pagamento das verbas acrescido de juros,
correcao e a aplicacao de multas que, muitas ve-
zes, chegam a comprometer a vida financeira da
AABB e, consequentemente, o seu patrimoénio;

c) Desvio de funcio: O trabalhador é contratado
para desempenhar determinada fungao, com a
indicacao de suas atribuicoes e responsabilida-
des. Caso seja ele designado pelo empregador
para exercer funcao diversa daquela contratada,
poderé alegar desvio de fungao em eventual acao
trabalhista e pleitear o pagamento/indenizacao
de verbas trabalhistas e a aplicacao das multas
previstas na CLT;

d) Concessdao de moradia sem contrato: Como
se sabe, a contratagdo de um empregado nao
vincula a obrigacdo de conceder moradia ao
trabalhador, inclusive no caso das AABBs.
Entretanto, em razdo do espacgo disponivel em
suas sedes, muitas AABBs dispéem de uma
casa que pode ou nao ser utilizada por um em-
pregado, o que certamente beneficia a ambos,
empregado e empregador. Ocorre que a con-
cessao de moradia, se nao for cuidadosamente
conduzida, pode resultar no reconhecimento do
denominado “saléario-utilidade”, onerando ainda
mais as verbas salariais devidas ao trabalhador.
Em razdo disso, pode ser acordada a locagao
do imodvel residencial mediante a assinatura do
respectivo contrato, devendo o empregado, na
qualidade de locatario, efetuar o pagamento da
locacdo do imdvel para a AABB/locadora, de
forma independe da relagao trabalhista existen-
te entre as partes;

e) Utilizacdo irregular da AABB por empregado
do clube: O empregado deve sempre cumprir

com suas obrigacoes trabalhistas, regularmente
estabelecidas em seu contrato de trabalho. En-
tretanto, alguns empregados sem contrato e/ou

sem registro em sua CTPS tem realizado praticas
diversas nas AABBs, sem qualquer vinculagao
ao trabalho, tais como a exploracao da area do
clube para atividades de seu interesse particu-
lar; gerenciamento da AABB sem a orientacédo/
acompanhamento dos Dirigentes; locagao de
espacos da Associacdo junto a associados e/
ou terceiros, com a obtengdo de renda sem o
conhecimento/acompanhamento dos represen-
tantes legais. Tais fatos ocorrem muitas vezes
porque o clube se encontra sem diretoria ou
administrador provisdério designado, o que resul-
ta em sérios riscos a AABB. As situacoes acima,
quando identificadas, devem ser imediatamente
corrigidas, de modo a regularizar a administragao
do clube, bem como minimizar os prejuizos em
acoes judiciais, seja no ambito trabalhista, civel,
penal, tributario, dentre outros.

Feitas as consideracdes acima, oportuno ressaltar
especial atencédo para as AABBs que se encontram
sem diretoria constituida ou sem administrador pro-
visério nomeado pelo Gerente Geral da Agéncia de
Relacionamento do Banco do Brasil, visto que, a au-
séncia de representante legal da Associacdo pode vir
a repercutir em sérios transtornos ao clube, inclusive
no ambito judicial, dada a possibilidade de pedido
de usucapiao por empregado que deter a posse irre-
gular do imodvel da AABB, sem gualquer interferéncia
ou objecao dos representantes legais do clube.

Quaisquer duvidas e/ou esclarecimentos porventura
necessarios poderao ser solicitados a Consultoria
Juridica da FENABB.

Maiores esclarecimentos poderao ser obtidos
junto a Consultoria Juridica da FENABB, por e-mail

(juridico@fenabb.org.br) ou via telefénica (0800.704.2106).
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TAMBEM PODE!

NAO E NECESSARIO
‘ SER FUNCIONARIO DO
BANCO DO BRASIL!

Acesse: www.aabb.com.br
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